
- 1 -- 1 -- 1 -- 1 -- 1 -

Accueil touristique

Chiffres-clésChiffres-clésChiffres-clésChiffres-clésChiffres-clés
- 84- 84- 84- 84- 84 infrastructures d’accueil pour 3 3993 3993 3993 3993 399 lits en 2006
- 7- 7- 7- 7- 7 campings pour 810810810810810 emplacements
- 804- 804- 804- 804- 804 chambres d’hôtel
- durée moyenne du séjour en hôtellerie : 1,71,71,71,71,7 jours

Les hébergementsLes hébergementsLes hébergementsLes hébergementsLes hébergements
L’enquête hôtelière de l’INSEE fait apparaître un taux global d’occupation des
hôtels de 58 %, le deuxième du département, ce qui représente 302 000 nui-
tées pour 19 hôtels. C’est le mois d’août qui connaît la plus forte fréquentation,
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contrairement au secteur du Havre et de Rouen. L’hôtellerie ne représente tou-
tefois que le quart des lits touristiques. Le secteur de l’hôtellerie semble peu
profiter du potentiel touristique, qu’il soit «anglais» ou «continental». Le tou-
risme d’affaire ainsi que l’hébergement de groupe sont encore à développer.
De plus on assiste à une certaine stagnation de la capacité d’accueil hôtelière
ces 10 dernières années : la disparition d’hôtels indépendants ayant été com-
pensée par la création d’hôtels de chaîne en périphérie.
La durée moyenne du séjour en hôtellerie est faible (1,7 nuits) et la fréquenta-
tion en hiver a fortement baissé du fait de l’absence du tourisme d’affaire et du
faible nombre d’activités et d’animations proposées à cette période.
L’occupation des chambres d’hôtes, est largement supérieure au reste du dé-
partement sur le littoral (138 jours contre 90) et a encore augmenté de 12 % en
2005 (pour le Label Gîtes de France).
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Répatition de l’hébergement touristique dans l’agglomération

Source : Schéma d’aménagement et de développement
touristique de Dieppe-Maritime, Dieppe-Maritime 2006.
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La capacité d’accueil est diversifiée et quantitativement importante (hôtellerie,
gîtes, chambres d’hôtes, campings répartis de façon complémentaire sur le
territoire).

CampingsCampingsCampingsCampingsCampings
Il y a sur le territoire de Dieppe-Maritime : 2 campings classés 1 étoile, 2 cam-
pings classés 2 étoiles, et 3 campings classés 3 étoiles.
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Résidences secondairesRésidences secondairesRésidences secondairesRésidences secondairesRésidences secondaires
Sur le territoire de l’agglomération, on compte 1 629 résidences secondaires
en 1999. Ce sont les communes littorales qui en concentrent la grande majorité.
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Source : Schéma d’aménagement et de développement touristique de Dieppe-Maritime, Dieppe-Maritime
2006.

Types d’hébergement des visiteurs de l’office de tourisme de
Dieppe en août 2005

Hôtel
24%

Camping
7%

camping car
5%

location gîte / Meublé
8%Chambre d'hôte

13%

Autres hébergements
11%

Excursionnistes
32%

Une grande part des per-
sonnes (32 %) s’adressant
à l’Office de tourisme de
Dieppe sont des excur-
sionnistes. 37 % des per-
sonnes sondées ont
choisi les hôtels et les
chambres d’hôte comme
type d’hébergement.

Source : Office de tourisme de Dieppe, données 2005.

Les résidences secondairesLes résidences secondairesLes résidences secondairesLes résidences secondairesLes résidences secondaires
en 1999en 1999en 1999en 1999en 1999

Source : INSEE 1999.
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PPPPPerspectives de développementerspectives de développementerspectives de développementerspectives de développementerspectives de développement
A l’avenir, la clientèle britannique pourrait se développer, grâce à l’arrivée de nouveaux
bateaux, plus adaptés au trafic touristique. Les clientèles françaises - parisiennes et nordis-
tes - sont également à développer. Des niches de clientèles pourraient également être
développées comme les découvertes de l’environnement, la pêche, les sports nature,
la  remise en forme, le golf, le nautisme et le tourisme d’affaires.

Fréquentation touristiqueFréquentation touristiqueFréquentation touristiqueFréquentation touristiqueFréquentation touristique

De nombreux visiteurs et un bon niveau de fréquentationDe nombreux visiteurs et un bon niveau de fréquentationDe nombreux visiteurs et un bon niveau de fréquentationDe nombreux visiteurs et un bon niveau de fréquentationDe nombreux visiteurs et un bon niveau de fréquentation
Le profil de la fréquentation mensuelle à l’Office de Tourisme de Dieppe mon-
tre une fréquentation notable dès le mois de mai et un pic de fréquentation en
août. On note en 2005 une forte augmentation des clientèles allemandes, ita-
liennes et du Benelux.

L’office du toursime de Dieppe.

Évolution de la fréquentation de l’office de tourisme de Dieppe
 en 2005

Provenance des visiteurs de l’office de tourisme de Dieppe en 2005

Source : Office de tourisme de Dieppe, données 2005.

Près de 150 000 visiteurs payants sont comptabilisés dans les lieux de visite du
secteur, dont 86% sur 3 sites : Estran-Cité de la mer, le Château-musée et le Parc
du Bois des Moutiers.
Les activités de promenade et de pêche en mer ont également un gros succès.

Une pratique d’activités peu importante et une durée courte deUne pratique d’activités peu importante et une durée courte deUne pratique d’activités peu importante et une durée courte deUne pratique d’activités peu importante et une durée courte deUne pratique d’activités peu importante et une durée courte de
séjourséjourséjourséjourséjour.....
D’après l’enquête réalisée en 2001 par le Comité départemental du tourisme,
seuls 26 % des personnes interrogées avaient visité un site ou pratiqué une
activité (15 % un musée, 4,5 % un équipement sportif) ce qui veut dire que les
trois quarts des gens se contentent de se promener.
La clientèle anglaise connaît une diminution ces dernières années, accentuée en
2005 avec le retrait de la companie Hoverspeed : la clientèle anglaise passée à
l’Office de Tourisme de Dieppe a chuté de 11 000 visiteurs entre 2004 et 2005.
La diminution de la clientèle britannique est une tendance lourde à l’échelle de
la Normandie.
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Le parc du Bois des Moutiers qui a longtemps été le site le plus fréquenté du
secteur voit sa fréquentation s’éroder depuis plusieurs années, tandis que celle
du château-musée reste constante, malgré l’organisation d’expositions.

Le port de plaisance de Dieppe.

Économie touristiqueÉconomie touristiqueÉconomie touristiqueÉconomie touristiqueÉconomie touristique

En Seine-Maritime, l’activité touristique emploie 28 800 salariés (6,3% de l’em-
ploi du département) et génère une augmentation forte du nombre d’emplois
de début avril à fin septembre. Le tourisme emploie 56% de femmes mais cel-
les-ci sont souvent moins payées que les hommes. Dieppe est le 3ème pôle
d’emplois liés au tourisme après Rouen et le Havre (7,9 % de l’emploi de la
Haute et Basse Normandie, soit 2 500 salariés).
Source : Observatoire départemental du tourisme 2004, l’emploi touristique en Seine-Maritime.

Les retombées économiques du tourisme britannique dans l’agglo-Les retombées économiques du tourisme britannique dans l’agglo-Les retombées économiques du tourisme britannique dans l’agglo-Les retombées économiques du tourisme britannique dans l’agglo-Les retombées économiques du tourisme britannique dans l’agglo-
mération de Dieppemération de Dieppemération de Dieppemération de Dieppemération de Dieppe
On estime les retombés économiques, sur l’année 2003, à environ 5,9 millions
d’euros dans les commerces, dépensés essentiellement pour l’alimentation et
les boissons/vins. On peut ajouter 2,3 millions d’euros dans l’hébergement car
la moitié des voyageurs dort au moins une nuit à Dieppe ou dans ses environs.
La restauration représente encore 5,5 millions d’euros. Les restaurants gastro-
nomiques traditionnels sont les plus prisés et les brasseries les plus fréquen-

tées. Les équipements sportifs, culturels et touristiques n’apportent pas vrai-
ment leur part dans l’économie car parmi les équipements les plus visités (l’of-
fice du tourisme, les églises dieppoises, le Château-Musée de Dieppe et les
plages), seul le château-musée a un droit d’entrée (au plus 3€ / personne).
Source : CCI de Dieppe « Profils, comportements économiques et touristiques des passagers sur les régions de
Dieppe et de Newhaven » été 2003.

La plage et la promenade de Dieppe.
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